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ĐA DẠNG TIỆN ÍCH



Thẻ CC/CCCD gắn chíp còn hiệu lực theo quy định

ĐỂ MỞ TÀI KHOẢN EKYC TẠI MY PBSV,  QUÝ KHÁCH VUI LÒNG CHUẨN BỊ:

NEXT

Điện thoại có Camera
Lưu ý: phiên bản IOS 13/Android 9 trở lên

Điện thoại dùng số điện thoại đăng ký để nhận mã OTP
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Cài đặt ứng dụng My PBSV

T R U Y  C Ậ P  Ứ N G  D Ụ N G  M Y  P B S V

Bước 1

1.1

IOS Android
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Tại Màn hình Trang chủ 

Chọn “Mở tài Khoản” để bắt đầu

Tiếp tục chọn “Bắt đầu” để nhập
các thông tin



1.2
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Liên hệ Nhân viên quản lý tài khoản/Nhân
viên môi giới để nhập Mã nhân viên Quản
lý tài khoản/Mã môi giới

Nếu chọn “Đăng ký nhân viên chăm
sóc tài khoản:

KHAI BÁO THÔNG TIN

Lựa chọn mô hình quản lý tài khoản 

Nhập số điện thoại và email

Nhập Ghi chú (nếu có)

Nhập mã Captcha 

Nhập “Tiếp tục” để đến bước tiếp theo



www.pbsv.com.vn

2.1

Xác thực CCCD và quét NFC

X Á C  T H Ự C  C C C D

Bước 2

Chụp ảnh CC/CCCD qua điện thoại 

Hình ảnh trên CC/CCCD cần rõ hình, rõ chữ

và đáp ứng yêu cầu trên màn hình

Chụp trong môi trường đủ sáng

Nhấn “Bắt đầu” để tiếp tục đến thao tác xác thực CCCD.
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Chụp CC/CCCD mặt trước, mặt sau.

Nhấn “Sau” để tiếp tục
chụp mặt sau CC/CCCD

Nhấn “Tiếp tục” để đến bước
tiếp theo.

Căn chỉnh ảnh theo hướng
dẫn trên màn hình
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2.2

X Á C  T H Ự C  N F C

Tính năng quét NFC có chế độ tự động kiểm tra vị trí
đầu đọc, Quý Khách chỉ cần áp sát thẻ CCCD vào
điện thoại ở vị trí được highlight trên chip.

Đặt CCCD gắn chip lên mặt sau điện thoại, vị trí
gần khu vực camera.

Giữ nguyên vị trí cho đến khi ứng dụng quét và
điền thông tin thành công.

Tiếp tục đến bước kiểm tra thông tin và xác nhận. 
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Nhấn “Tiếp tục” để đến bước tiếp theo.

Tích xác nhận nếu thông tin đã chính xác

2.3 KIỂM TRA LẠI THÔNG TIN
VÀ XÁC NHẬN
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Xác thực khuôn mặt
Bước 3

Thực hiện các thao tác theo hướng dẫn
tự động trên màn hình bao gồm: nhìn
thắng, quay trái, quay phải.
Chọn “Chụp lại” nếu cần chụp lại ảnh
xác thực.
Nhấn “Xác nhận” để đến bước tiếp
theo.

Thực hiện xác thực khuôn mặt theo
hướng dẫn trên màn hình
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4.1
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Đăng ký dịch vụ 
Bước 4

ĐĂNG KÝ SẢN PHẨM VÀ DỊCH VỤ

Đăng ký các dịch vụ được PBSV cung cấp,
bao gồm:

Đăng ký mở tiểu khoản giao dịch ký quỹ
Giao dịch qua Internet
Giao dịch qua điện thoại
Ứng trước tiền bán chứng khoán tự động
Phương thức xác thực



4.2
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ĐĂNG KÝ TÀI KHOẢN
NGÂN HÀNG THỤ HƯỞNG

Đăng ký thông tin Tài khoản ngân
hàng chính chủ. Đây là tài khoản thụ
hưởng khi thực hiện các giao dịch
chuyển tiền.
Chọn/Nhập Thông tin khác (nếu có)

Được khai báo tối đa 3 ngân hàng.

Thêm ngân hàng



4.3
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LỰA CHỌN SỐ TÀI KHOẢN

Chọn Tự động, hệ thống tự tạo số tài khoản

Lựa chọn số tài khoản mong muốn (nếu QK có

nhu cầu): Quý Khách nhập 6 số tài khoản vào ô

cho đến khi màn hình hiện “Số tài khoản khả

dụng”.

       

       Chọn “Tiếp tục” để đến bước tiếp theo.
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Ký kết hợp đồng
Bước 5

5.1

CAM KẾT CỦA KHÁCH HÀNG

Màn hình hiện Tóm tắt điều khoản hợp đồng mở tài
khoản, Quý Khách vui lòng:

Đọc kỹ điều khoản và điều kiện hợp đồng
Tick chọn “Tôi đã đọc và đồng ý xác nhận với
Điều khoản hợp đồng” và nhấn “Xác nhận” để tiếp
tục ký kết hợp đồng.



5.2
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Chọn “Đồng ý” để bắt đầu bước ký
kết hợp đồng điện tử.

Màn hình hợp đồng điện tử hiện ra

KÝ KẾT HỢP ĐỒNG ĐIỆN TỬ

Nhấn vào ký hiệu này để ký kết hợp đồng.

Lưu ý: 
Thời gian ký hợp đồng là 30 phút.
Sau 30 phút nếu hợp đồng điện tử chưa được
ký kết, Quý Khách vui lòng thực hiện lại từ
Bước 1. 
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Thiết lập chữ ký

Ký trực tiếp trên màn hình cảm ứng.

Cách 1: Chọn chữ ký vẽ tay

Có thể tùy chọn font chữ, màu chữ,
nét chữ.

Tùy chỉnh chữ ký

Nhấn “Lưu” để tiếp tục bước tiếp theo.
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Tải ảnh chữ ký lên từ tập tin của điện
thoại.
Lưu ý: Ảnh chữ ký nên để nền trắng,
chữ đen.

Cách 2: Dùng ảnh chữ ký có sẵn

Kích thước file ảnh nhỏ hơn 5MB

Tải file ảnh JPEG/PNJ

Nhấn “Lưu” để tiếp tục bước tiếp theo.



www.pbsv.com.vn

5.3

Sau khi lưu chữ ký điện tử, màn hình hiện lên Hợp
đồng mở tài khoản (bản đầy đủ), có hiện chữ ký số
vừa lưu.
Kiểm tra lại hợp đồng và nhấn “Hoàn tất ký” để hoàn
tất ký kết.

HOÀN TẤT KÝ VÀ XÁC THỰC OTP
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Nhấn “Tiếp tục” để xác nhận cấp chữ
ký số.
Nhập mã OTP để hoàn tất quá trình
mở tài khoản eKYC.

Xác thực OTP
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Sau khi PBSV hoàn tất ký kết hợp đồng, Quý Khách

vui lòng kiểm tra SMS theo số điện thoại đã đăng

ký để nhận Thông tin đăng nhập các nền tảng giao

dịch trực tuyến bao gồm: Số tài khoản và mật khẩu

đăng nhập.

Kính chúc Quý Khách đầu tư thành công cùng PBSV!

KÝ HỢP ĐỒNG THÀNH CÔNG


